
Wisconsin Client Assistance Program (Kev Pab Cuam Rau Cov Neeg Siv Khoom) (CAP)  

2811 Agriculture Drive 
Madison, WI.54708 

1-800-362-1290 

CAP yog dab tsi? 

 

CAP yog tsoom fwv kob nyiaj pab cuam tau tsim los pab cuam cov tib neeg uas muaj teeb 
meem kev tsis taus kom nkag siab thiab kev siv kev kho kom rov zoo li qub thiab kev pab 
ua lub neej ywj pheej. 

 

CAP tau tsim nyob rau hauv Tseem Fwv Txoj Cai Kev Kho Kom Rov Qab Zoo Li Qub xyoo 
1973, uas tau hloov kho los ntawm Kev Ua Hauj Lwm Lub Tswv Yim thiab Txoj Cai Sawv 
Cev (WIOA) ntawm xyoo 2014. 

 

CAP tuaj yeem muab cov ntaub ntawv, kev xa mus, thiab kev pab cuam yog tias koj yog tus 
neeg xiam oob khab muaj teeb meem nrhiav kev pab cuam Lub Chaw Hauj Lwm pab cuam 
kho kom rov zoo li qub Hauv Lub Xeev, Kev Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv hauv 
Asmeskas thiab/los sis Lub Chaw Pab Cuam Chaw Nyob Ywj Pheej hauv Wisconsin. 

 

Hauv Wisconsin, Lub Chaw Hauj Lwm ntawm Kev Kho Kom Rov Zoo Li Qub Ncua Luv (DVR) 
muaj 11 Cov Hauj Lwm Pab Cuam Kev Ua Hauj Lwm muab cov kev pab cuam kho kom rov 
zoo li qub ncua luv rau cov neeg uas tsim nyog tau txais. 

 

Chaw Sib Tham Hauv Pawg Neeg Great Lakes, Oneida, Lac Courte Oreilles, thiab Lub Tsev 

Kawm Ntawv Qib Siab ntawm Menominee Nations muab kev pab kho kom rov zoo li qub ncua 

luv rau cov neeg Asmeskas/Neeg Alaska nyob hauv ib cheeb tsam muab kev pab cuam. 
 

Yim lub Chaw Hauj Lwm Kev Nyobj Ywj Pheej (ILC) thoob plaws lub xeev yuav tsum muaj 

tsib txoj hauj lwm tseem ceeb xws li yog cov ntaub ntawv thiab xa mus, kev txhawb nqa, kev 

qhia kev ua neej nyob ywj pheej, kev pab tswv yim thiab kev hloov pauv. 
 

Yog tias koj yog ib tus neeg thov los sis cov neeg siv cov kev pab cuam no, koj tuaj yeem tiv 

tauj CAP yog tias koj tsis pom zoo rau kev txiav txim siab txog koj cov kev pab cuam los sis 

muaj lus nug txog kev cob qhia kev kho kom rov zoo li qub ncua luv los sis ILC. 
 

Cov kev pab cuam CAP: 

 

 Tawm tswv yim rau cov neeg xiam oob khab ntawm lawv txoj cai nyob hauv 
Tsoom Fwv Txoj Cai Kev Kho Kom Rov Zoo Li Qub ntawm xyoo 1973, raws li tau 
hloov kho WIOA thiab Ntsiab I ntawm Cov Neeg Meskas Xiam Oob Qhab Txoj Cai 
ntawm xyoo 1990 (ADA).

 

 Piav qhia txog cov kev pab cuam uas muaj rau cov neeg xiam oob khab los ntawm lub 
xeev txoj hauj lwm kev kho kom rov kho kom zoo li qub ncua luv, cov hauj lwm pab kom 
rov zoo li luag lwm haiv neeg thiab/los sis cov chaw muaj kev ywj pheej ntawm lub 
xeev.

 

 Xa cov tib neeg uas tsis rov kho kom rov zoo li qub xav tau lwm qhov kev pab uas tsim 
nyog.

 



 Tawm tswv yim thiab txhais cov koom haum cov cai thiab cov txheej txheem rau cov 
neeg siv, cov neeg thov kev pab los sis lwm cov neeg koom tes nrog.

 Txheeb xyuas cov teeb meem thiab kev daws teeb meem ntawm cov neeg siv khoom 
thiab cov neeg ua hauj lwm hauv koom haum.

 

 Tawm tswv yim rau thiab sawv cev rau cov neeg tau txais nyiaj hauv cov txheej txheem 
thov yog qhov kev tsis txaus siab muaj nqis thiab lwm yam kev sim los daws qhov teeb 
meem ua tsis tiav.*

 

 Paub txog cov teeb meem kev pab cuam thiab pom zoo hloov kev hloov 
ntawm txoj cai kev txhim kho kom rov zoo li qub.

 
Xav kom koj tiv tauj rau CAP yog tias: 

 

 Koj muaj lus nug ntsig txog cov kev pab cuam uas muaj los ntawm kev kho kom 
rov zoo li qub ncua luv los sis txoj kev pab cuam nyob lub neej ywj pheej.

 

 Koj tau txiav txim tsis tsim nyog rau cov kev pab cuam thiab koj tsis pom zoo nrog qhov 
kev txiav txim siab ntawd.

 

 Koj muaj kev paub txog kev ncua cov kev pab cuam rau tom qab.
 

 Koj tau tsis kam lees cov kev pab cuam uas koj xav tias xav tau los mus cuag 
koj txoj hauj lwm los sis lub hom phiaj ua neej nyob ywj pheej.

 

 Koj tab tom muaj teeb meem nrog txoj kev kho kom rov zoo li qub ncua luv uas koj 
tsis tuaj yeem ua hauj lwm nrog koj tus kws pab tswv yim los sis tus thawj saib xyuas 
lawv.

 

 Koj tsis pom zoo nrog kev txiav, kev txo qis, ncua kev kawm, los sis tsis kam lees 
muab kev  kho kom rov zoo li qub ncua luv los sis qhov kev pab cuam nyob ywj 
pheej.

 
CAP ua dab tsi tau? 

 

CAP cov neeg ua hauj lwm sau cov ntsiab lus tseeb, teb cov lus nug, thiab ntsuas qhov teeb 
meem los sis cov teeb meem.Cov neeg ua hauj lwm yuav qhia koj txog koj cov kev xaiv, thiab 
tham txog cov kev yuav daws tau koj cov teeb meem. 

 

Piv txwv ntawm cov kev pab CAP tej zaum yuav muab yog: 

 
 Kev nrhiav kev xaiv kom mus txog koj lub hom phiaj
 Kev pab cuam sib tham

 Kev daws cov kev sib txuas lus nyuaj
 Kev sib pab ua kom taiv txoj kev haum xeeb

 Kev koom sib tham nrog koj
 Kev sawv cev rau koj ntawm kev thov kom rov xyuas dua los sis kev mloog (Saib cov 

ntawv hauv qab no)
 Kev pab koj nrhiav lwm cov kev pab uas koj xav tau

 
* Yog koj xav tau CAP cov kev pab nrog kev mloog raws cai, tiv tauj rau CAP ib 
tus neeg ua hauj lwm UA NTEJ koj ua ntawv thov kom muaj kev mloog.Cov lus 
ntawm kev thov mloog yuav cuam tshuam rau qhov tshwm sim.Yog tias koj tsis 
tiv tauj rau CAP ua ntej koj ua ntawv thov kom hais dua, CAP cov neeg ua hauj 



lwm yuav tsis tuaj yeem pab tau koj. 
 

Txoj Cai Kho Kom Rov Zoo Li Qub  ntawm xyoo 1973, raws li tau hloov kho los ntawm Ntsiab Lus IV 

ntawm Workforce Innovation thiab Cov Cuam Tshuam Txoj Cai Pabcuam Cov Neeg Siv Tshooj Ntu 112 

txog PL114-95  Pib Siv Rau Lub Kaum Ob Hlis Ntuj 10, 2015 

Cov Cai ntawm Tsoom Fwv Tswj Kev Cai, Ntsiab Lus 34, Tshooj 370-Kev Pab Cuam Neeg Siv Khoom 


